
 岳 阳 市 交 通 运 输 局
                    岳交字〔2025〕52号 A1类 同意公开

岳阳市交通运输局

对岳阳市政协九届四次第 254 号提案的

答  复

李景周、周沙松委员： 

您提出的《关于扶持城市公交稳定发展的提案》收悉，现答

复如下：  

一、现状分析

随着网约车、共享单车等新型交通业态快速发展及家用轿车

保有量持续增长，城市公交客运量呈下降趋势。受企业营收与运

营成本倒挂、政策性亏损、财政补贴不足、安全隐患等多重因素

制约，城市公交企业发展面临较大困难。一是部分城市未建立完

善的票价动态调整机制，票价多年不变，随着政策性免费群体的

不断增加，企业票款收入持续萎缩走低；二是中央财政新能源补

贴和燃油补贴政策调整后，部分地方未能做好政策衔接，导致补

贴断档；三是尽管中央和省级已出台新能源公交车及动力电池更
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新换代补贴政策，但补贴资金与实际采购成本存在较大缺口，致

使车辆及电池无法及时更新更换，安全隐患难以有效消除。此外，

部分城市公交企业虽尝试拓展广告经营、汽车租赁等辅业，但普

遍存在营收规模小、市场竞争力不足等问题，难以对公交主业形

成有效反哺 。

二、工作措施

（一）推动成本规制工作。目前，我市实施成本规制的县市

区有市本级和湘阴县。为推动城市公共交通高质量发展，根据国

务院《城市公共交通条例》（第 793 号令）（以下简称“条例”），

城市人民政府是发展城市公共交通的责任主体，应当加强对城市

公共交通工作的组织领导，落实城市公共交通发展保障措施，根

据城市公共交通实际和财政承受能力安排城市公共交通发展所

需经费，并纳入本级预算。因此属地人民政府应组织有关部门，

在对城市公共交通企业开展运营服务质量评价和成本费用年度

核算报告审核的基础上，综合考虑财政承受能力、企业增收节支

空间等因素，加快推进公交企业成本规制工作的实施，并明确城

市公共交通运营有关服务标准、规范、要求以及运营服务质量评

价等事项，进一步提升城市公共交通服务水平，保障城市公共交

通安全和城市公交企业健康、稳定、可持续发展。

（二）推动车辆更新换代。根据《条例》要求，城市人民政

府是发展城市公共交通的责任主体，应强化对城市公共交通安全

的监督管理，统筹研究和协调解决城市公共交通工作中的重大问
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题，按照国家有关标准对车辆和有关系统、设施设备进行维护、

保养，确保性能良好和安全运行，保障城市公共交通安全，规避

重大安全风险责任。目前，我市公交车辆新能源车型率 100%，

根据省交通运输厅等多部门联合印发的《关于做好 2024 年新能

源城市公交车及动力电池更新补贴工作的通知》和《关于做好

2025 年新能源城市公交车及动力电池更新补贴工作的通知》要

求，我局全方位统筹安排了我市新能源公交车购置及动力电池更

新的补贴工作，2024 年至 2025 年，我市需更新 86 台新能源车

辆和 200套动力电池。

（三）鼓励多渠道开源增收。一是依法实行政府定价或者政

府指导价，并建立动态调整机制。鼓励根据城市公共交通服务质

量、运输距离以及换乘方式等因素，建立多层次、差别化的城市

公共交通票价体系。二是鼓励公共交通企业在保障公众基本出行

的前提下，开展研学、通勤、婚庆、通学等定制公交业务，定制

化出行服务业务可以实行市场调节价。

下一步，我局将强化行业监管职能，协同相关部门积极争取

政策支持，加快推动政策落地见效，为城市公交企业健康发展营

造良好环境，全力推进我市城市公交事业高质量发展。

感谢您对岳阳交通运输事业的关心和支持。

岳阳市交通运输局

2025年 6月 16日

承办负责人：黄宇辉

承办人及联系电话：梁超，13873089366


