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岳阳市交通运输局

对市政协九届四次会议第 081 号提案的

答  复

刘岸芳委员：

您提出的《关于出租车行业健康发展存在阻碍亟需重视的

提案》收悉，现就相关情况答复如下：

一、行业基本情况

我市现有巡游出租汽车企业 21家，巡游出租车 2789台

（新能源车辆 810台），驾驶员 5000余名。其中，市城区出租

车企业 10家，车辆 1707台（新能源车辆 672台）、驾驶员

2900余名。受经济大环境和出行方式多样化等因素影响，巡游

出租车行业发展面临严峻考验。

二、工作开展情况

为正确研判巡游出租车、网约车行业面临的新趋势，维护

从业人员正当权益，统筹解决好制约行业稳定发展的实际问



题，推动行业高质量发展，根据市政府相关工作要求，我局成

立了构建完善出租汽车行业稳定发展的长效机制工作专班，具

体工作如下：

（一）加强行业发展规划布局。我局正在组织同济大学相关

团队开展市城区运力评估，目前已出具初步结果，正在征求市直

相关单位和利益相关方意见，我们将充分运用好评估结果，科学

统筹运力规划布局，研究规范出租车、网约车的准入机制，协调

市城管局规范共享电动自行车的布点、限行范围，建立传统业态

的退出转型机制，确保城市客运供求关系基本平衡。

（二）科学调控行业经济活动。推进企业收支和成本情况、

从业人员收支和生活保障能力的调研、测算工作，加强市场调控，

建立巡游出租车产值动态调节机制，推动形成风险共担、利益共

享的科学合理分配机制。

（三）创新行业治理体系。合理确定行业协会组成人员比例，

增强群众参与度，使之成为行业企业、从业人员的良性沟通平台

和主管部门了解行业动态、收集意见诉求、回应关切的助手。加

强“两新”党建工作，把党和政府的声音、部署和关心关爱传导

到基层一线。坚持法治思维，依法依规加强行业监管，保护合法

市场主体的正当权益，打击非法违法经营和触碰法律、稳定底线

的行为，通过打非治违“百日攻坚”专项行动，构建打非治违长

效机制，优化营商环境。“百日攻坚”专项行动自 4月 10日启动

以来，累计查处小型乘用车非法营运 26起、营运客车违规经营 31



起，出租车违法违规行为 51起、网约车平台违规派单 57起，已

取得初步成效，获得从业企业和人员好评。

下一步，我局将积极履行行业主管部门主体责任，持续关注

行业发展，不断优化工作举措，确保我市出租汽车行业健康、稳

定、可持续发展。

感谢您对岳阳交通事业的关心与支持。

                             

                                岳阳市交通运输局

2025年 6月 13日
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